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PENGEKALAN 3 PENSIJILAN ISO UPM 

...aturan tindakan 
bagi Pengekalan Pensijilan ISO UPM 2018: 



Sijil 
setiap 

PTJ Cadangan 1 Sijil
Gabungan 28 sijil 
dan penambahan 
4 PTJ yang belum 
mendapat 
pensijilan

Gabungan 1 Sijil
Pensijilan Semula 
kerana menggunakan 

nombor sijil AR2020
(milik Fakulti 
Perubatan Veterinar)
-Mendapat Pensijilan 
pada 27/12/2011

Tahun 

2000

Tahun 

2010

Tahun 

2011 Tahun 

2013

Melepasi Audit 
Pensijilan 

Semula 

Melepasi Audit 
Pemantauan 1

Penambahan Entiti
1. Pusat Pengimejan 

Diagnostik Nuklear
2. Pusat Sumber dan 

Pendidikan Kanser
3. Pejabat Penasihat 

Undang-Undang
4. Putra Science Park

Tahun 

2014

Tahun 

2012

Melepasi Audit 
Pemantauan 2

Tahun 

2015

Audit Pensijilan 
Semula

Tahun 

2016

Melepasi Audit 
Pemantauan 1

Tahun 

2017

Standard baharu:

MS ISO 9001:2015

Audit 
Pemantauan 2

11 – 15, 18 – 20 &
25 – 26 SEPT. 2017

Penambahan Entiti
1. Pusat Antarabangsa
2. Institut Antarabangsa 

Akuakultur dan Sains 
Akuatik 

3. Pusat Pemajuan 
Kompetensi Bahasa

4. Institut Kajian 
Perladangan

5. Pusat Zakat

MS ISO 

9001:2008

PENGEKALAN PENSIJILAN ISO 9001

Tahun 

2018

Audit 
Pensijilan 

Semula 

No. Pensijilan: AR2020 (16 OKT. 2015 – 6 JULAI 2018)

8 – 11, 

17 – 18, 

21 – 24 

MEI 2018



RANCANGAN TINDAKAN PENGEKALAN PENSIJILAN 

ISO 9001:2015

/ISO 9001:2015
Tahun 2011- Kini
SATU PENSIJILAN 

ISO 9001:2008

No. Pensijilan: AR2020
16 OKT. 2015 – 6 JULAI 2018

ISO 9001:2015



AUDIT SIRIM EMS3 - 5/9/2018

JK KUALITI 1 (6/2)

JK KUALITI 5 (11/12)

8 & 9 FEB LATIHAN JURUAUDIT PTJ

19 - 27 
FEB

SEMAKAN KENDIRI QMS 
PTJ

17/18/19 
JAN

AWARENESS ISO 9001:2015 

22 – 26 JAN BENGKEL SEMAKAN DAN 
PENGEMASKINIAN DOKUMEN QMS

18/19 JAN REFRESH LATIHAN JURUAUDIT UPM

29 - 30 LATIHAN JURUAUDIT PTJ

1 - 9 MAC PELAKSANAAN PELAN 
TINDAKAN KAWALAN 
KETAKAKURAN SEMAKAN 
KENDIRI

7
JUL

LAPORAN PEMANTAUAN 
KEBERKESANAN 
PELAKSANAAN KETAKAKURAN

7
JUN

BENGKEL PEMURNIAN 
PELAN TINDAKAN 
LAPORAN PENEMUAN 
AUDIT SIRIM QMS

MAC KUAT KUASA PELUASAN SKOP  ISO 27001:2013



PENGEKALAN 3 PENSIJILAN ISO UPM PENGEKALAN PENSIJILAN ISO 9001

TARIKH KUMPULAN SASARAN

17 JAN. 2018
FAKULTI  & SPS

18 JAN. 2018
INSTITUT/ ASPER

19 JAN. 2018
PTJ PERKHIDMATAN

Sekiranya perlu, mohon TWP 
PTJ memajukan nama 10 –
20 staf yang akan/perlu
mengikuti awareness ISO 
9001:2015



PENGEKALAN 3 PENSIJILAN ISO UPM PENGEKALAN PENSIJILAN ISO 9001

23 – 24 JAN. 2018 PRA SISWAZAH & 
SISWAZAH

25 – 26 JAN. 2018 PERKHIDMATAN 
SOKONGAN

25 – 26 JAN. 2018 PENYELIDIKAN
DAN INOVASI

Mohon TWP Peneraju Proses, TWP PTJ bersama TPKD peneraju/PTJ dan
pegawai pelaksana proses berkenaan menghadiri Bengkel Semakan & 
Pengemaskinian Dokumen QMS (Penilaian Risiko) PTJ

Bengkel Semakan & Pengemaskinian Dokumen QMS 
(Penilaian Risiko) PTJ



PENGEKALAN 3 PENSIJILAN ISO UPM PENGEKALAN PENSIJILAN ISO 9001

LATIHAN JURUAUDIT PTJ

TARIKH PTJ

29 – 30 JAN. 2018 FAKULTI

8 – 9 FEB. 2018 INSTITUT & PTJ PERKHIDMATAN SOKONGAN 

Mohon TWP PTJ mengenalpasti
& memajukan nama 5 - 10 staf PTJ 
bagi latihan juruaudit ISO 9001:2015



Tahun 

2012
Tahun 

2013
Tahun 

2014

Mendapat Sijil

4 JANUARI 2013
MS ISO/IEC 27001:2007

SKOP (baharu) 
i. Sistem Pengurusan Keselamatan

Maklumat hanya melibatkan proses
Pendaftaran Pelajar Baharu
Prasiswazah semasa Minggu Perkasa
Putra dalam Sistem Maklumat Pelajar;

ii. Sistem Pengurusan Keselamatan
Maklumat untuk Pengoperasian Pusat
Data bagi proses Pendaftaran Pelajar
Baharu Prasiswazah; dan

iii. Sistem Pengurusan Keselamatan
Maklumat untuk Pengoperasian Pusat
Pemulihan Bencana bagi proses
Pendaftaran Pelajar Baharu
Prasiswazah

Melepasi 

Audit Tahap 1

Tahun 

2015

Tahun 

2016

Melepasi Audit 

Pemantauan 1

Melepasi 

Audit Tahap 2MS ISO/IEC 27001:2005

AR 5761

Melepasi Audit 
Pemantauan 1 MS ISO 27001:2013

Melepasi Audit 
Pemantauan 2

SKOP
Operasi Pusat Data UPM 
merangkumi perkakasan (server 
dan storan) dan data/maklumat
untuk aplikasi kritikal berikut: 

a. Laman Web Utama
Universiti; 

b. Sistem Pengurusan
Kewangan; 

c. Sistem Pengurusan Sumber
Manusia;

d. Sistem Maklumat Pelajar
Prasiswazah (SMP); dan

e. Sistem Maklumat Pelajar
Pasca Siswazah (iGIMS). 

Audit Pensijilan 
Semula

Tahun 

2017

Audit Pemantauan 2
2 -3 Oktober 2017

PELUASAN 
SKOP

Pendaftaran
Pelajar Baharu 

Prasiswazah
semasa Minggu
Perkasa Putra di 
Kampus Bintulu

PENGEKALAN PENSIJILAN ISO 27001

Tahun 

2018

PELUASAN 
SKOP

Penilaian
Pengajaran

1 – 2 

OKTOBER 

2018

Audit 
Pensijilan 

Semula



RANCANGAN TINDAKAN PENGEKALAN PENSIJILAN 

ISO 27001:2013

Tahun 2012 - Kini

ISO/IEC 
27001:2013

No. Pensijilan: AR5761
1 MAC 2016 – 3 JANUARI 2019



AUDIT SIRIM EMS3 - 5/9/2018

JK KUALITI 1 (6/2)

JK KUALITI 5 (11/12)

MAC KUAT KUASA PELUASAN SKOP  ISO 27001:2013

13 
MAC

BENGKEL SEMAKAN DAN 
PENGEMASKINIAN 
DOKUMEN ISMS

23 – 27 
APR

SEMAKAN KENDIRI ISMS 
PENERAJU & PTJ31 

MEI       
BENGKEL 
SEMAKAN
SOA ISMS

3 
OGOS

BENGKEL
TINDAKAN 
PENEMUAN 
AUDIT DALAMAN 
ISMS

1 
SEPT

AUDIT SIRIM ISMS -
LOKASI/PROSES 
PENDAFTARAN PELAJAR 
BAHARU KAMPUS 
SERDANG

12 
OKT

BENGKEL PEMURNIAN 
PELAN TINDAKAN 
LAPORAN PENEMUAN 
AUDIT SIRIM ISMS

22 
FEB

TAKLIMAT PEMAHAMAN 
STD 27001:2015 KEPADA 
JKUASA KERJA ISMS

8/9 
MAC

TAKLIMAT PELUASAN SKOP 
ISMS



PENGEKALAN 3 PENSIJILAN ISO UPM PENGEKALAN PENSIJILAN ISO 27001

22 
FEB

TAKLIMAT 
PEMAHAMAN STD 
27001:2013 DAN 
PELUASAN SKOP 
PENSIJILAN KEPADA 
JKUASA KERJA ISMS

: Mohon semua ahli
Jawatan Kuasa Kerja
ISMS menghadiri
taklimat (OFI)

8/9 
MAC

TAKLIMAT PELUASAN 
SKOP ISMS
- Penilaian Pengajaran

: Mohon jasa baik TWP 
PTJ/Peneraju (Skop ISMS) 
mengenalpasti dan
memajukan nama staf PTJ 
yang melaksana penilaian
pengajaran



MESYUARAT 
JAWATANKUASA KUALITI UPM KALI KE-37

pada 14 Disember 2017

Agenda 10.0
Rancangan Pelaksanaan Tindakan Peralihan 

ISO 14001:2004 kepada ISO 14001:2015



PENGEKALAN PENSIJILAN ISO 14001 DAN PERALIHAN 

STANDARD ISO 14001:2015

Tahun 

2013

KUATKUASA DOKUMEN 

15/7/2013

AUDIT DALAMAN 

17-20/9/2013

Melepasi AUDIT 

TAHAP 1 SIRIM 

25-27/11/2013

Tahun 

2014

Melepasi 

AUDIT TAHAP 2 SIRIM 

9-13/6/2014

MENDAPAT

PENSIJILAN EMS 

ISO 14001 

29/12/2014

ER 0909

Tahun 

2015

Melepasi Audit 
Pemantauan 1

Tahun 

2016

Melepasi Audit 
Pemantauan 2

Tahun 

2017

PENAMBAHBAIKAN:
1. Senarai Daftar Aspek

Impak
2. Senarai Daftar Undang-

undang Berkaitan & 
Terpakai di UPM

3. Senarai Check-point & 
Komponen Penilaian

4. Pelaksanaan
Kepatuhan EMS 

Audit Pensijilan 
Semula

9 -11 Oktober 
2017

Tahun 

2018

Peralihan Standard 

baharu:

MS ISO 14001:2015

PENAMBAHBAIKAN:
Penyelarasan Daftar
Aspek Impak Alam
Sekitar berasaskan

Daftar Penilaian Risiko
UPM

Audit 
Pemantauan 1

3 – 5 

SEPTEMBER 

2018

Nota:
Peralihan Standard Baharu 
ISO 14001:2015 sehingga
September 2018 sahaja



Tahun 2013 - Kini

ISO 14001:2004

No. Pensijilan: ER0909
29 DISEMBER 2014 – 28 DISEMBER 2017 

PERALIHAN STD. 
ISO 14001:2015

PENGEKALAN PENSIJILAN ISO 14001



PERALIHAN  
DARIPADA STANDARD  ISO 14001:2004 

KEPADA ISO 14001:2015



AUDIT SIRIM EMS3 - 5/9/2018

JK KUALITI 1 (6/2)

JK KUALITI 5 (11/12)

2 & 5 
MAC

BENGKEL SEMAKAN DAN 
PENGEMASKINIAN DOKUMEN EMS

22 – 23 
MAC

TOT FASI EMS

APR AWARENESS ISO 14001:2015 
(RUJUK JADUAL)

2
OGOS

MESYUARAT PENUTUPAN 
AUDIT DALAMAN ISMS & EMS

14
OGOS

BENGKEL PEMURNIAN  PELAN 
TINDAKAN LAPORAN  
PENEMUAN  AUDIT DALAMAN 
EMS

18 
SEPT

BENGKEL PEMURNIAN 
PELAN TINDAKAN LAPORAN 
PENEMUAN AUDIT SIRIM 
EMS

5 & 6 
JUN

LATIHAN JURUAUDIT 
DALAMAN UPM/PTJ

25 – 27 
JUN

SEMAKAN KENDIRI EMS 
PTJ/PENERAJU

MAC KUAT KUASA PELUASAN SKOP  ISO 27001:2013

TARIKH PERKARA

27 – 30 NOV. 
2017

LATIHAN KUMPULAN FASILITATOR EMS UPM

7 DIS. 2017 PERBINCANGAN RANCANGAN TINDAKAN 
PERALIHAN ISO 14001:2004 KEPADA ISO 
14001:2015

12 DIS. 2017 SUMBANG SARAN  PELAKSANAAN SESI 
AWARENESS ISO 14001:2015

DISEMBER PELANTIKAN FASILITATOR EMS KOMPETEN

Semakan & Kemaskini
1. Daftar Aspek Impak
2. Senarai legal terpakai
3. Check Point bagi

Penilaian Pematuhan



TARIKH KUMPULAN SASARAN FASILITATOR

10 April 2018 Ahli Mesyuarat JK Kualiti Fasi Noorizai/ Fasi Rozi

11 April 2018 Fakulti (Sains) Fasi Nancy/Fasi Allan/Fasi Rita/

Fasi Safa

12 April 2018 Fakulti (Sains Sosial & Teknikal) Fasi Izhwan/Fasi Nizam/
Fasi Arba’ah

20 April 2018
Fakulti/ Peneraju/ JKuasa Kerja

EMS/ TPKD/TPAD/TPLS/TPKP
Fasi Fatimah/Fasi Yusri/

Fasi Shahril

3 Mei 2018 Pegawai Kanan Universiti WP/Fasi Noorizai/ Fasi Shamriza

TARIKH PELAKSANAAN AWARENESS ISO 14001:2015

Catatan:  Mohon bantuan TWP PTJ/Peneraju (Skop EMS) 
mengenalpasti dan memajukan 5 – 20 staf bagi slot ini



PELAKSANAAN LATIHAN JURUAUDIT ISO 14001:2015

5 & 6 
JUN

LATIHAN JURUAUDIT 
DALAMAN UPM/PTJ

25 – 27 
JUN

SEMAKAN KENDIRI EMS PTJ/PENERAJU

PTJ TERLIBAT 

Semua Fakulti termasuk Kampus 

Bintulu (16 Fakulti) , Pusat Asasi 
Sains Pertanian (1) , Taman 

Pertanian Universiti
termasuk Kampus Bintulu (2)

&
Peneraju EMS (9)

1. Pejabat Bursar;
2. Pejabat Pembangunan & Pengurusan Aset;
3. Pejabat Pengurusan & Keselamatan 

Pekerjaan;
4. Taman Pertanian Universiti;
5. Bahagian Hal Ehwal Pelajar;
6. Pusat Jaminan Kualiti (CQA)
7. Pejabat Penasihat Undang-Undang
8. Pejabat Strategi Korporat & Komunikasi;
9. Pejabat Pendaftar 

: Mohon 5 - 10 cadangan nama
daripada TWP PTJ/Peneraju (skop
EMS sahaja) bagi latihan
juruaudit pada 5 & 6 Jun 2018



PELAKSANAAN LATIHAN JURUAUDIT ISO 14001:2015

TARIKH PTJ AGIHAN 
KUMPULAN

FASILITATOR

EN. IZHWAN (KETUA FASI)
EN. ALLAN (TIMB. KETUA)

5 & 6 
JUN

FAKULTI (SAINS) FPV, FS
FSTM, FPSK, FBSB

KUMPULAN 1
(50 PESERTA)

PN. NANCY/ PN. RITA/ EN. NIZAM/ 
PN. SAFA/ PN. LINDA/EN. FAHMI

FAKULTI (SAINS) FH, FP, FSPM, 
ASPER

KUMPULAN 2
(40 PESERTA)

EN. ALLAN/ EN. SOPIAN/                        
PN. ARBA’AH/ PN. NOORIZAI

FAKULTI (SOSIAL 
SAINS/TEKNIKAL)

FK, FRSB, FPAS, 
FPP

KUMPULAN 3
(40 PESERTA)

EN. IZHWAN/ EN. HAFIZUL/                  
EN. HAFIDZ/ PN. SHAMRIZA

FEM, FBMK, 
FSKTM, FEP

KUMPULAN 4
(40 PESERTA)

PN. FATIMAH/ PN. ROZI/
PN. RAHIZA/ TN. HJ. NAIM

PENERAJU PENERAJU EMS KUMPULAN 5
(30 PESERTA)

EN. YUSRI/ EN. SHAHRIL/               
CIK FAZRINA/ CIK MARIAM/          
EN. ALLAN



PENGEKALAN 3 PENSIJILAN ISO UPM PENGHARGAAN DAN TERIMA KASIH

FASILITATOR EMS UPM 2018:

1 Encik Mohd Izhwan Muhamad (Ketua Fasilitator) 
2 Encik Allan Lajot
3 Encik Md Nizam Mahat
4 Encik Mohd Hafizul Amin Mohd Supian
5 Puan Nancy Liew Woan Chan
6 Puan Fatimah Abdul Samad
7 Cik Siti Maryam Othman
8 Puan Wan Suzaimas Wan Sulaiman
9 Encik Yusri Hashim
10 Encik Mohammad Shahril Salleh

11 Tn. Hj. Mohd Naim Mohd Ishak

12 Encik Fahmi Azar Mistar
13 Puan Norazlindawati Hashim
14 Puan Rita Bajat

15 Puan Safarina Mohd Ismuddin
16 Encik Mohd Sopian Mohd Zin
17 Puan Arba’ah Md Salleh
18 Cik Nur Fazrina Ismail 
19 Puan Sarinawati Abdul Ghani

20 Rahiza Abu Hanifah

22
Puan Noorizai Hj Mohamad
Noor

23 Puan Rozi Tamin
24 Puan Shamriza Shari
25 Encik Ahmad Hafizd Hitam



KUMPULAN FASILITATOR EMS UPM 2018



AUDIT SIRIM EMS3 - 5/9/2018

JK KUALITI 1 (6/2)

JK KUALITI 5 (11/12)

8 & 9 FEB LATIHAN AUDITOR PTJ

19 - 27 FEB SEMAKAN KENDIRI QMS PTJ

17/18/19 
JAN

AWARENESS ISO 9001:2015 

22 – 26 JAN BENGKEL SEMAKAN DAN 
PENGEMASKINIAN DOKUMEN QMS

18/19 JAN REFRESH LATIHAN JURUAUDIT UPM

29 - 30 LATIHAN JURUAUDIT PTJ

1 - 9 MAC PELAKSANAAN PELAN TINDAKAN KAWALAN 
KETAKAKURAN SEMAKAN KENDIRI

7 JUL LAPORAN PEMANTAUAN 
KEBERKESANAN PELAKSANAAN 
KETAKAKURAN

2 & 5 MAC BENGKEL SEMAKAN DAN PENGEMASKINIAN 
DOKUMEN EMS

APR AWARENESS ISO 14001:2015 (RUJUK JADUAL)

2 OGOS MESYUARAT PENUTUPAN AUDIT 
DALAMAN ISMS & EMS

14
OGOS

BENGKEL PEMURNIAN  PELAN TINDAKAN 
LAPORAN  PENEMUAN  AUDIT DALAMAN 
EMS

18 SEPT BENGKEL PEMURNIAN PELAN TINDAKAN 
LAPORAN PENEMUAN AUDIT SIRIM EMS

5 & 6 JUN LATIHAN JURUAUDIT DALAMAN UPM/PTJ

25 – 27 JUN SEMAKAN KENDIRI EMS PTJ/PENERAJU

7
JUN

BENGKEL PEMURNIAN 
PELAN TINDAKAN 
LAPORAN PENEMUAN 
AUDIT SIRIM QMS

MAC KUAT KUASA PELUASAN SKOP  ISO 27001:2013

12 
MAC

BENGKEL SEMAKAN DAN 
PENGEMASKINIAN DOKUMEN ISMS

23 – 27 APR SEMAKAN KENDIRI ISMS PENERAJU & PTJ

31 
MEI       

BENGKEL 
SEMAKAN SOA 
ISMS

3 
OGOS

BENGKEL
TINDAKAN 
PENEMUAN AUDIT 
DALAMAN ISMS

1 
SEPT

AUDIT SIRIM ISMS - LOKASI/PROSES 
PENDAFTARAN PELAJAR BAHARU 
KAMPUS SERDANG

12 
OKT

BENGKEL PEMURNIAN PELAN 
TINDAKAN LAPORAN PENEMUAN 
AUDIT SIRIM ISMS

22 
FEB

TAKLIMAT PEMAHAMAN 
STD 27001:2015 KEPADA 
JKUASA KERJA ISMS



PENGEKALAN 3 PENSIJILAN ISO UPM PENGHARGAAN DAN TERIMA KASIH

1. En. Suhaifi Sulaiman
2. En. Shariman Hashim
3. Tn. Hj. Mat Razi Abdullah
4. Pn. Zuraidah Ahmad
5. Cik Haslina Abu Seman
6. Cik Noremy Busu
7. Pn. Noraihan Noordin
8. Pn. Nor Afida Miskam
9. Pn. Saliza Mustafa
10.Pn. Mazitah Ahmad
11.Pn. Fairuz Muchtar
12.En. Abd. Razak Ahmad
13.Cik Nor Azizah Tamsi
14.En. Allan Lajot
15.En. Krishnan Mariapan

21.Pn. Rita Bajat
22.YM Tg Zaihiera Tg. Zainol Rashid
23.En. Sopian Mohd. Zain
24.Pn. Rina Mazni Musa
25.En. Asrizam Esam
26.En. Jamali Janib
27.En. Nasrudin Yahya
28.En. Mohd. Naim Mohd. Ishak
29.En. Fahmi Azar Mistar
30.En. Mustapha Kamal Tahir
31.Pn. Noorizai Mohamad Noor
32.Pn. Nurhanisah Sadun
33.Pn. Rozi Tamin
34.Pn. Shamriza Shari
35.Pn. Nik Amelia Nik Mustapha
36.En. Ahmad Hafidz Hitam
37.Pn. Siti Fatimah Hasim



PENGEKALAN PENSIJILAN ISO UPM




